
รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานเลขานุการกรม 

กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (รอบ ๖ เดือน) (เดือนเมษายน ๒๕๖๕ – กันยายน ๒๕๖๕) 

 
 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ก าหนดไว้ในประกาศ ซึ่ง ด าเนินกิจกรรมด้านการสรรหา  
การพัฒนา การรักษาไว้ การใช้ประโยชน์ และการเสริมสร้างธรรมาภิบาล โดยด าเนินการภายใต้ แผนงานพ้ืนฐานด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ผลผลิต/โครงการ การบริหารจัดการด้านคนพิการ กิจกรรมหลัก พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์สูงโครงการพัฒนาบุคลากร และบริหารทรัพยากร
บุคคล พก. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (รอบ ๖ เดือน) ตั้งแต่เดือนเมษายน ๒๕๖๕ ถึง เดือนกันยายน ๒๕๖๕ โดยมีการด าเนินกิจกรรม ดังนี้ 
 

ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 
๑. ด้านการสรรหา (Recruitment) การจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ – ๕ ปี ๑. ด าเนินการก าหนดต าแหน่งและการขอกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการ 

เพ่ือสนับสนุนภารกิจงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของส่วนราชการ  
๒. ด าเนินการจัดต าแหน่งพนักงานราชการให้เหมาะสมกับลักษณะงาน    
ของกลุ่มงานพนักงานราชการ (อยู่ระหว่างรอมติ คพร.)  
๓. ด าเนินการจัดสรรอัตราว่างจากผลการเกษียณอายุของข้าราชการ       
ตามมาตรการบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕)       
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๔. ด าเนินการเปลี่ยนชื่อต าแหน่งพนักงานราชการ ๒ ต าแหน่ง จ านวน       
๔ ราย 

 
การสรรหา... 
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ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 

 

การสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการ ๑. การคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการ 
- บรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการในต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ
ปฏิบัติการ จ านวน ๓ อัตรา 
๒. การสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการทั่วไป 
- จัดจ้างเป็นพนักงานราชการทั่วไปกลุ่มงานบริการ จ านวน ๔ ต าแหน่ง   
รวม ๑๑ อัตรา ได้แก่  
    ๒.๑ ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ จ านวน ๕ อัตรา 
    ๒.๒ ต าแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาศักยภาพ จ านวน ๓ อัตรา 
    ๒.๓ ต าแหน่งพี่เลี้ยง จ านวน ๓ อัตรา     

การเรียกผู้สอบแข่งขันได้มารายงานตัวเข้ารับ
ราชการ 

ด าเนินการการบรรจุผู้สอบแข่งขันได้เข้ารับราชการ จ านวน ๔ ต าแหน่ง      
๗ อัตรา ได้แก่ 
    - ต าแหน่งนักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ จ านวน ๒ อัตรา 
    - ต าแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ปฏิบัติการ จ านวน ๒  อัตรา 
    - ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ จ านวน ๒ อัตรา 
    - ต าแหน่งนักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ จ านวน ๑ อัตรา 

 การน าบัญชีรายชื่อผู้สอบแข่งขันได้ ด าเนินการบรรจุผู้สอบแข่งขันได้ในต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ มาขึ้นบัญชีเป็นผู้ได้รับการคัดเลือก     
ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จ านวน ๑๑ อัตรา ได้แก่ 
     - ต าแหน่งเจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน จ านวน ๒ อัตรา  
     - ต าแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนาสังคมปฏิบัติงาน จ านวน ๒ อัตรา  
     - ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน จ านวน ๗ อัตรา 

 
การน าบัญชี... 
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ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 
๒. ด้านการพัฒนา (Development) มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ มีทักษะ

และสมรรถนะที่ จ า เ ป็ นและ เกี่ ย ว ข้ อ ง กั บ          
การท างานผ่านกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
รูปแบบที่หลากหลาย ตามเส้นทางการพัฒนา
บุคลากรตามแนวทางการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพข้าราชการ 

-ด าเนินการโดยกลุ่มพัฒนาบุคลากร ซึ่งได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 
รอบ ๖ เดือน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกรมเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้เรียบร้อยแล้ว 
-อบรมให้ความรู้บุคลากรในสังกัดในการใช้งานระบบ DPIS6 โปรแกรม    
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการลงเวลาปฏิบัติราชการด้วยระบบ
การจัดเก็บใบหน้า 

๓. ด้านการรักษาไว้ (Retention) 
 

ปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรในระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคลระดับกรม (Departmental 
Personnel Information System :  DPIS)  
ให้เป็นปัจจุบันและทันสมัย 
 
 
 

๑. ด าเนินการปรับปรุงฐานข้อมูลของบุคลากรให้เป็นปัจจุบันตามความ
เคลื่อนไหวของค าสั่งที่เกิดข้ึน และการแจ้งปรับปรุงแก้ไขข้อมูลของบุคลากร 
๒. ขยายผลการน ารูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในระบบ DPIS6    
มาใช้กับบุคลากร (ส่วนกลาง) ทั้งหมด 
๓. ด าเนินการจัดหาเครื่องสแกนหน้า  พร้อมจัดเก็บใบหน้าบุคลากร 
(ส่วนกลาง) ทั้งหมด ส าหรับการลงเวลาปฏิบัติราชการ เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูล  
กับระบบ DPIS6 เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและมีความทันสมัย 

 
การยกย่อง... 
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ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 
 การยกย่อง ชมเชยบุคลากร ๑. การเข้าร่วมกิจกรรมบุคลากรเป็น “๑ คนดี มีจริยธรรม ๑ หน่วยงาน 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๕” 
บริหารจัดการกองทุนสวัสดิการภายในส่วนราชการ
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ด าเนินการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการภายในส่วนราชการกรมส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือเป็นสวัสดิการให้แก่บุคลากร ได้แก่  
    - บริหารจัดการงบประมาณค่าใช้จ่ายให้แก่สมาชิกที่ยื่นความประสงค์
ตามแบบค าขอรับเงินกองทุนสวัสดิการตามหลักเกณฑ์และแนวทางของ
ระเบียบกรม พก. ว่าด้วยการจัดสวัสดิการ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยขออนุมัติ
เงินกองทุนสวัสดิการให้แก่สมาชิก จ านวน ๔๐ ราย 
    - จัดจ าหน่ายเครื่องแบบพนักงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ  
    - จัดการประชุมคณะกรรมการสวัสดิการภายในกรมส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือจัดหาของที่ระลึกให้แก่สมาชิกที่พ้นจากราชการ
เนื่องจากเกษียณอายุราชการ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เสนอ
แผนงานและงบประมาณในการจัดสวัสดิการ ประจ าปี ๒๕๖๖ และพิจารณา
การจัดกิจกรรมหารายได้ เข้ากองทุนสวัสดิการภายในส่วนราชการ           
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

การบริการด้านสุขภาพ ๑. ด าเนินการขออนุมัติเบิกจ่ายสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล ให้กับ
บุคลากรในสังกัด 

 
การบริการ... 

 
 
 
 
 



 
 

- ๕ - 
 

 

การบริการด้านสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูล ๑. ด าเนินการขออนุมัติเบิกจ่ายสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลรูปแบบต่าง ๆ 
ให้กับบุคลากร เช่น ค่าเล่าเรียนบุตร ค่าเช่าบ้าน รวมถึงการจัดท าหนังสือ
รับรองประเภทต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้เป็นหลักฐานประกอบการเข้าร่วม
โครงการต่าง ๆ ของธนาคาร 
๒. จัดท าคลิปอวยพรวันคล้ายวันเกิดของบุคลากรในสังกัด เพ่ือเป็นการ
เสริมสร้างความผูกพันองค์กร และสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของ
ทรัพยากรบุคคล 

การบริหารค่าตอบแทน ๑. การประกาศหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารวงเงินที่กันไว้ส าหรับ
ผู้บริหารในการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการและ การเลื่อน
เงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทนของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ ตามหลักเกณฑ์ 
และวิธีการที่ระเบียบ กฎหมายก าหนด 

ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือการเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง/
ค่าตอบแทนของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า  และพนักงานราชการ  
(๑ ตุลาคม ๒๕๖๕) และได้มีการน ารูปแบบการลาราชการในระบบ                    
DPIS6 มาใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๔. ด้านการใช้ประโยชน์ (Utilization) การคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงาน
และการพิจารณาแต่งตั้งหรือเลื่อนระดับให้ด ารง
ต าแหน่งที่สูงขึ้นในต าแหน่งต่าง ๆ อย่างเป็นธรรม 
โดยยึดถือความรู้ ความสามารถและประโยชน์
สูงสุดที่กรมจะได้รับ 

ในการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับที่สูงขึ้น ได้ด าเนินการพิจารณา 
คัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งหรือเลื่อนระดับให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นใน
ต าแหน่งต่าง ๆ ดังนี้ 
๑. ประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน จ านวน ๕ ราย 
๒. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ จ านวน ๑๙ ราย 
๓. เงินเพ่ิมส าหรับต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษ ต าแหน่งนิติกร (พ.ต.ก.)       
จ านวน   ๑ ราย 
๔. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ จ านวน ๘ ราย 
๕. ประเภททั่วไป ระดับอาวุโส จ านวน ๑ ราย 

 
๕. ด้านการ... 
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ประเด็นนโยบาย กิจกรรม รายละเอียดการด าเนินงาน 
๕. ด้านการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
(Good Governance) 

ผู้บังคับบัญชาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
มอบหมายงานแก่ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  
ไม่ เลือกปฏิบัติ  ก ากับ ดูแลผู้ ใต้บังคับบัญชา  
ให้ปฏิบัติตามระเบียบวินัย  และมาตรฐาน            
ทางจริยธรรม 

๑. มีการด าเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบตามล าดับ
ชั้นการบังคับบัญชาให้แก่บุคลากรอย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
๒. มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดยมีการแจ้งเวียนเพ่ือรณรงค์ให้ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ แต่งเครื่องแบบข้าราชการทุกวันจันทร์ 
และสวมใส่ผ้าไทยทุกวันอังคารและวันศุกร์  
๓. มีนโยบาย No Gift Policy งดรับของขวัญของก านัลและประโยชน์อ่ืนใด
อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ในทุกเทศกาล 

 
 
 
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน เนื่องจากการบรรจุ โอน ย้าย เลื่อนระดับ และลาออก ท าให้อัตราก าลังลดลง ขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
ประกอบกับงานด้านทรัพยากรบุคคลเป็นงานที่มีลักษณะเฉพาะด้าน มีความยุ่งยากซับซ้อน มีกฎหมายและข้อระเบียบที่เกี่ยวข้องจ านวนมา ก ต้องอาศัยความช านาญ   
และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติ ซึ่งผู้ปฏิบัติงานมีอายุราชการน้อย ท าให้ขาดความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ในการท างาน นอกจากนี้ การท างานตามนโยบาย
เร่งด่วนต่าง ๆ ของรัฐบาลและผู้บริหาร เพ่ือรองรับกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ท าให้ มีปริมาณงานเร่งด่วนเพ่ิมมากขึ้น ไม่สอดคล้องกับอัตราก าลังและแผนงาน         
ที่ก าหนดไว้ 
 


